II.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az adatkezelo (Szolgaltato)

A Szolgaltaté neve: KozPont Ujbudai Kulturalis Nonprofit Kft., mint az Adaptér és Adaptér
Miihely lizemeltetdje

Székhelye és postai cime: 1113 Budapest, Zsombolyai utca 4.

Nyilvantartd hatosag: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Cégjegyzékszama: Cg. 01-09-166854

Adodszama: 10767623-2-43

Helyszin1, mint Szervezd: Adaptér (1111 Budapest, Bercsényi utca 10.)
Helyszin2, mint Szervez6: Adaptér Mihely (1111 Budapest, Lagyméanyosi utca 5.)
E-mail cime: adapter@ujbudakozpont.hu

Honlapjanak cime: https://adapterujbuda.hu/

Ugyfélszolgélat e-mail cime: adapter@ujbudakozpont.hu

Ugyfélszolgalat telefonszdma: +36706428902

Térhely szolgéltato neve: Challenger-Solution-it Kft.
Térhely szolgaltato cime: 3000 Hatvan, Madach utca 10/A.
Tarhely szolgaltato székhelye: 1165 Budapest, Hunyadvar utca 56. 1/3

A Szolgaltato altal alkalmazott adatvédelmi iranvelvek

. A Szolgéltatd, mint adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységével

kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos jogszabalyokban
meghatarozott elvarasoknak.

. A Szolgaltatd jegy-és egyéb termékek értékesitésének adatkezeléseivel kapcsolatos

tajékoztatds folyamatosan elérhetd a https://adapterujbuda.hu/adatkezelesi-tajekoztato/
oldalon.

. A Szolgaltatdé  altalanos  adatvédelmi  szabalyzata folyamatosan elérhetd a

https://adapterujbuda.hu/adatkezelesi-tajekoztato/ oldalon.

. A Szolgaltato jogosult a jelen Adatkezelési Tajékoztatot, valamint az Altalanos Adatkezelési

Szabalyzatot egyoldalian moddositani. Barmely dokumentum modositasanak esetén a
Szolgaltatd a Felhasznalot a modositott dokumentumoknak
https://adapterujbuda.hu/adatkezelesi-tajekoztato/ oldalon torténd kozzététele tjan értesiti, a
modositas hatalyba 1€pését megel6zéen legalabb nyolc (8) nappal. A Felhasznalo a
szolgaltatdsnak a modositas hatalybalépését kovetd haszndlatdval elfogadja a modositott
Adatkezelési Tajékoztatot, valamint az Altalanos Adatkezelési Szabélyzatot.

. A Szolgaltato elkotelezett Felhasznalo személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak

tartja iigyfelei informacids Onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A Szolgaltatdé a
személyes adatokat bizalmasan kezeli és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantélja.

. A Szolgaltatd adatkezelési alapelvei 0sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos

hatélyos jogszabalyokkal, igy kiilondsen az alabbiakkal:

e 2011. ¢évi CXII. torvény az informacios Onrendelkezési jogrol ¢és az
informéacioszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv);

e 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (a tovabbiakban:
Eker. tv.);

e 2008. ¢évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl (a tovabbiakban: Grt.);


mailto:adapter@ujbudakozpont.hu
https://adapterujbuda.hu/adatkezelesi-tajekoztato/
https://adapterujbuda.hu/adatkezelesi-tajekoztato/

I11.

7.

8.

10.

e az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete — a 95/46/EK iranyelv
hatdlyon kiviil helyezésérdl, valamint a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol (a
tovabbiakban: GDPR rendelet).

A Szolgéltatd a szolgaltatasainak igénybevételéhez elengedhetetleniil sziikséges személyes

adatokat az érintettek hozzajarulasa alapjan és kizarélag célhoz kotdtten hasznalja fel.

A Szolgaltatdo kotelezettséget vallal arra, hogy Felhaszndldo barmely Személyes adatanak

felvétele, rogzitése, kezelése eldtt vilagos, figyelemfelkeltd és egyértelmii kozlést tesz kozze,

amelyben t4jékoztatja Oket az adatfelvétel modjarol, céljarol és elveirél. Mindezeken
tulmenden, minden olyan esetben, amikor az adatfelvételt, kezelést, rogzitést nem jogszabaly
teszi kotelez6vé, a Szolgaltatdo felhivja a Felhaszndlo figyelmét az adatszolgéltatas

Onkéntességére. Kotelezd adatszolgaltatas esetén meg kell jeldlni az Adatkezelést elrendeld

jogszabalyt is. Az érintettet tdjékoztatni kell az Adatkezelés céljarol és arr6l, hogy a

Személyes adatokat kik fogjak kezelni, illetve feldolgozni.

Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott Személyes adatokat a Szolgaltatdé az eredeti

adatfelvétel céljatol eltérd célra kivanja felhaszndlni, err6l a Felhasznalot tajékoztatja, és

ehhez elozetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetdleg lehetdséget biztosit szamara,
hogy a felhasznalast megtiltsa.

A Szolgéltaté az adatok felvétele, rogzitése €s kezelése soran a jogszabalyok altal rogzitett

korlatozasokat minden esetben betartja, tevékenységérdl az érintettet annak igénye szerint,

elektronikus levelezés Utjan t4jékoztatja. A Szolgaltaté kotelezi magat, hogy semmilyen
szankciot nem érvényesit az olyan Felhasznaloval szemben, aki a nem kotelezd
adatszolgaltatast megtagadja.

Az adatkezelés jogalapja

Személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy azt tdrvény vagy —
torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatirozott kdrben — helyi Onkormanyzat
rendelete kozérdeken alapuld célbol elrendeli. Az adatkezelés jogalapja az informacids
onrendelkezési jogrdl és az informécioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény 5. § (1) a)
bekezdése alapjan az érintett onkéntes hozzajaruldsa, illetve az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informécids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL térvény 13/A. §-aban foglaltak.

Cselekvoképtelen ¢és korlatozottan cselekvOképes kiskor személy nyilatkozatdhoz a
torvényes képviseldjének hozzajarulasa sziikséges, kivéve azon szolgaltatas részeket, ahol a
nyilatkozat a mindennapi életben tomegesen eléforduld regisztraciot céloz, és kiillondsebb
megfontolast nem igényel. A 16. életévét betdltott kiskora érintett hozzajarulasat tartalmazo
jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviseldjének beleegyezése vagy utdlagos
jovahagyasa nem sziikséges.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kertilt sor, az adatkezeld a felvett
adatokat torvény eltérd rendelkezésének hianyaban

a)a ra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy

b)az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen
érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog korlatozasaval ardnyban all
tovabbi kiilon hozzdjarulas nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat
kovetden is kezelheti.



IVv.

(98]

Az adatkezelés célja és a Kezelt adatok kore, az adatkezelés idotartama, az adatok
megismerésére jogosultak

Személyes adat kizarolag meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.
Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz
sziikséges mértékben ¢s ideig kezelhetd. A Szolgaltatd szolgaltatasainak adatkezelései
onkéntes hozzdjaruldson alapulnak, bizonyos esetekben azonban a megadott adatok egy
korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok teszik kotelezové. A Szolgaltatd a
megjelolt céloktol eltérd célra a személyes adatokat nem hasznalja.

Online webshop szolgaltatas (belépdjegy, egyéb termék vasarlasa)

Az adatkezelésre a Felhasznalonak onkéntes, megfeleld tajékoztatason alapuld nyilatkozata
alapjan kertil sor, amely a https://adapterujbuda.hu/ weblapon talalhaté jegy-€s egyéb termék
értékesitési webshop szolgaltatas igénybevételhez sziikséges. A nyilatkozatot a Felhasznélo a
szolgaltatas igénybevételével adja meg. A nyilatkozat tartalmazza a Felhasznald kifejezett
hozzéjaruldsat ahhoz, hogy az oldal hasznalata soran k6zolt személyes adatai felhasznélasra
kertiljenek. Az adatkezelés jogalapja az informdacidos Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény 5.§ (1) bek. a) pontja szerint az érintett
onkéntes hozzdjarulasa, valamint a szamvitelrél szolo 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése.

Az Adatkezelés célja a weboldalon talalhatdo webshop szolgaltatas nytjtasanak biztositasa, a
megrendelés, annak kiszolgéaldsa, a vasarldas ¢és a fizetés dokumentédldsa, a szamviteli
kotelezettség teljesitése. Az adatkezelés célja tovabba a Felhaszndld, mint vasarld
beazonositasa, valamint a megrendelt szolgaltatas teljesitése, azzal kapcsolatos értesitések
kikiildésének, a szamlakiallitas, a fizetés lebonyolitasanak lehetdsége, a Felhasznalok
nyilvantartasa, egymastol valdé megkiilonboztetése. Kezelt adatok: vezeték és keresztnév,
telefonszadm, e-mail cim, a szamla kiallitdsdhoz megadott szdmlazasi cim, a tranzakcid szdma,
datuma és id6pontja, bizonylat tartalma, 4fads szdmla esetén név, cim/székhely €s adoszam.
Az adatkezelés idOtartama: 8 év.

Elektronikus hirlevél

Amennyiben a Felhasznalo feliratkozik a hirlevélre, a Szolgaltaté sajat dontése szerinti
gyakorisdggal hirlevelet kiildhet neki. A Szolgaltat6é lehet6ség szerint igyekszik a lakohely,
illetve korabbi vasarlasok €s mas megadott adatok alapjan valoszintsithetd érdeklodési kor
szerint személyre szabottan rendezvényt ajanlani a hirlevél olvasdinak. A Hirlevélre vald
feliratkozassal a Felhasznalé hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltatd az ehhez sziikséges
személyes adatait kezelje.

Az adatkezelés célja: reklamot is tartalmaz6 e-mail hirlevelek kiildése az érdekléddk részére.
Az adatkezelés jogalapja: az ¢érintett Onkéntes hozzdjarulasa ¢és a gazdasagi
reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIIL. torvény
6. § (5) bekezdése. A kezelt adatok kore: név, e-mail cim, lakhely, kordbbi vasarlasok adatai,
a Felhasznal6 érdeklddési korére vonatkozo, a Felhasznalo altal megadott adatok.

Az adatok kezelésének id6tartama: a hozzajarulas visszavonasdig. A hirlevelet lemondani a
hirlevél aljan taldlhatd Leiratkozas linkre kattintva lehet. A személyes adatok torlésére, az
erre iranyulo kérés beérkezésétdl szamitott 10 munkanapon beliil kertil sor.
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Cookie

A Szolgaltatd a testre szabott kiszolgalas érdekében a Felhaszndldo szamitogépén kis
adatcsomagot (un. ,,cookie”-t) helyez el. A cookie célja az adott oldal minél magasabb
szinvonalti miikddésének biztositasa a felhasznaldi élmény novelése érdekében. A weboldal
latogatasaval és annak egyes funkcioi hasznélataval a Felhasznald hozzajarulasat adja ahhoz,
hogy az emlitett cookie-k a Felhaszndlo szamitégépén tarolodjanak és ahhoz a Szolgaltato
hozzaférhessen.

A Felhasznalo a bongészOprogram segitségével beallithatja és meggatolhatja a cookie-kal
kapcsolatos tevékenységet. Felhivjuk azonban figyelmét arra, hogy ez utdbbi esetben, a
cookie-k hasznalata nélkiil eléfordulhat, hogy a Felhasznal6 nem lesz képes hasznalni a
weboldal minden szolgéltatasat. A cookie-kra vonatkozdan tovabbi informdacidkat olvashat a
https://adapterujbuda.hu/weboldalon megjelend ,,Siiti beallitaisok mddositdsa” savban
talalhato ,, Tovabbi informaciok™ gombra kattintva (Cookie kezelési szabalyzat).

Statisztikai adatok

Az adatokat a Szolgaltato felhasznalhatja statisztikai célokra. Az adatok statisztikailag
Osszesitett formaban torténd felhasznalasa, az érintett Felhasznald nevét, illetve
beazonositasara alkalmas egyéb adatat semmilyen formaban nem tartalmazhatja.

A rendszer miikodtetése soran technikailag rogzitésre keriilo adatok

A rendszer miikodtetése soran technikailag rogzitésre keriild adatok a Felhasznalo
bejelentkezd szamitogépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybevétele soran
generalodnak, és melyeket a Szolgéltatdé rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre keriild adatokat a rendszer a Felhasznalo
kiilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a vasarlaskor automatikusan naplézza. Ezen
adatok egyéb felhaszndloi személyes adatokkal — torvény altal kotelezOvé tett esetek
kivételével — Ossze nem kapcsolhatok. Az automatikusan rogzitésre keriilé adatok célja a
Szolgaltaté internetes oldalain keresztiil elérhetd szolgaltatadsok nyujtasanak biztositasa, a
személyre szabott tartalmak €s hirdetések megjelenitése, statisztikakészités, az informatikai
rendszer technikai fejlesztése, a Felhaszndlok jogainak védelme, a felhasznaléi szokdsok
altalanos elemzése.

A rendszer miikddése soran automatikusan, technikailag rogzitésre keriilé adatok a
generalodasuktol szamitva a rendszer milkdodésének biztositasa szempontjabol indokolt
iddétartamig keriilnek taroldsra a rendszerben. A Szolgaltatd biztositja, hogy ezen
automatikusan rogzitett adatok egyéb felhasznéaloi személyes adatokkal — a toérvény altal
kotelezové tett esetek kivételével — Gssze nem kapcsolhatok. Ha a Felhasznald személyes
adatainak kezeléséhez adott hozzdjarulasat megsziintette, vagy a szolgéltatasrol leiratkozott,
ugy ezt kovetden a technikai adatokbol az 6 személye nem lesz beazonosithato.

A Szolgaltato honlapja

A portal html koédja a Szolgaltatotol fiiggetlen, kiilsd szerverrdl érkezo és kiils szerverre
mutatd hivatkozasokat is tartalmaz. E hivatkozasok szolgaltatoi az 6 szerveriikre torténd
kozvetlen kapcsolddas miatt Felhasznaloi adatokat képesek gytjteni.

Kiilsé szolgaltatd segiti a honlap latogatottsagi €s egyéb web-analitikai adatainak fliggetlen
mérését (Google Analytics). A mérési adatok kezelésérél az adatkezeld tud részletes
felvilagositast nyujtani, elérhetosége: http://www.google.com/analytics.
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Egvéb adatkezelések

E tijékoztatéban, valamint https://adapterujbuda.hu/adatkezelesi-tajekoztato/ oldalon
folyamatosan elérhetd, a Szolgaltatd altalanos adatvédelmi szabdlyzataban fel nem sorolt
adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast. Tajékoztatjuk latogatoinkat, hogy a
birdsag, az ligyész, a nyomozd hatdsag, szabalysértési hatosag, a kozigazgatasi hatdsag, az
adatvédelmi biztos illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mdas szervek részére
tajékoztatds adasa, adatok kozlése, atadésa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatdsa végett
megkeresheti a Szolgaltatot. A Szolgaltatd a hatdsagok részére — amennyiben a hatdsag a
pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben
ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

A Szolgaltatd a neki megadott Személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfeleldsségéért kizarolag az azt megadd személy felel. Barmely Felhaszndlo e-mail
cimének megadasakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl
kizarolag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E feleldsség-vallalasra tekintettel egy megadott e-mail
cimen tortént belépésekkel dsszefliggd mindennemt feleldsség kizardlag azt a Felhasznalot
terheli, aki az e-mail cimet regisztralta. Amennyiben a Felhaszndld6 nem sajat személyes
adatait adja meg, ugy kotelessége az érintett hozzajaruldsdnak beszerzése.

A személyes adatok megismerésére jogosultak a Szolgaltatoval munkaviszonyban vagy
megbizasi jogviszonyban 4ll6 munkatarsak, a termékek kiszallitdsaban kozremitk6do
futarszolgalat munkatdrsai (amennyiben a kiszallitast a vasarlé kérte), valamint az
Adatfeldolgozok.

Az adatok tovabbitasa, az Adatfeldolgozok megnevezése

A Szolgéltatd személyes adatokat harmadik személyeknek csak a Felhasznalo eldzetes és
tdjékozott hozzajarulasa esetén ad 4at. Ez nem vonatkozik az esetleges, torvény alapjan
kotelezd adattovabbitasokra, illetve a jelen dokumentumban jelzett adatfeldolgozoknak vald
atadasra.

A szolgaltatas igénybevételével a Felhasznalo hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltaté az
adatokat tovabbithassa az alabbi partnereknek:

e A szamlazés technikai feltételeit biztositd szolgaltatonak, mint Adatfeldolgozonak,
amely az alabbi: szdmlazz.hu, tizemeltetd: KBOSS.hu Kft. (addszdm: 13421739-2-13,
cégjegyzékszam: 13-09-101824, székhely: 2000 Szentendre, Taltos u. 22/b;
adatkezelési tajékoztatod: https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/).

o A téarhelyszolgaltatas feltételeit biztositd szolgaltatonak, mint Adatfeldolgozonak,
amely az alabbi: NetMasters Europe Kft. (ad6szam: 24812087-2-09, cégjegyzékszam:
09 09 025522; székhely: 4200 Hajduszoboszlo, Dioszegi Samuel utca 5.; adatkezelési
tajékoztatd: https://netmasters.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/)

e Az online fizetés technikai feltételeit biztositdo  szolgaltatonak, mint
Adatfeldolgozonak, amely az aldbbi: Stripe Inc. (székhelye: 510 Townsend Street,
San Francisco, CA 94103, USA, e-mail cime: support@stripe.com, weboldala:
https://stripe.com, adatkezelési tajékoztatdja: https://stripe.com/en-hu/privacy.

e A vasérlas folyamataban részt vevd, a fizetést bonyolitd pénzintézetek szdmara a
Szolgéltatd atadja azokat az adatokat, amelyet az adott pénzintézet a fizetés
lebonyolitasdhoz megkovetel. Az adatok kore pénzintézetenként eltérd. A pénzintézet
sajat adatbekéro oldalain megadott személyes adatokat a Szolgaltatd nem ismeri meg.

3. A Szolgaltatd, mint Adatkezeld jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allo és altala

szabalyszeriien tarolt személyes adatot az illetékes hatosdgoknak tovabbitani, amely
adattovabbitasra Ot jogszabaly vagy jogerds hatosagi kotelezés kotelezi. Ilyen
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adattovabbitasa, valamint az ebbdl szarmazd kovetkezmények miatt a Szolgaltaté nem tehetd
felelossé.

Adatbiztonsagi intézkedések

A személyes adatokat kezelésével, tarolasaval kapcsolatban a Szolgaltato a lehetd
legnagyobb gondossaggal jar el. Az informatikai biztonsag teriiletén a Szolgaltatdo az
¢ésszerlien elérhetd leghatékonyabb, legmodernebb eszkdzoket és eljarasokat alkalmazza.

A Szolgéltatd koteles az adatkezelési miiveleteket ugy megtervezni és végrehajtani, hogy
biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

A Szolgaltatéd koteles gondoskodni az adatok biztonsagarol, koteles tovabba megtenni azokat
a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek
a GDPR, az Infotv., valamint az egy¢b adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz
sziikségesek.

Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell kiilondsen a jogosulatlan hozzéaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés €s sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

A kiilonboz6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfeleld technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok —
kivéve ha azt torvény lehetévé teszi — kozvetleniil ne legyenek Osszekapcsolhatok és az
érintetthez rendelhetdk.

A Szolgéltatonak, mint adatkezelének az adatok biztonsdgat szolgéaldo intézkedések
meghatarozasakor ¢és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori
fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt kell vélasztani, amely a
személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget
jelentene az adatkezeldnek.

A Szolgéltatd a személyes adatok kezeléséhez a szolgéltatds nyujtdsa soran alkalmazott
informatikai eszkozoket ugy valasztja meg €s lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szdmara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b) hitelessége ¢és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

¢) véltozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A Szolgaltatd olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nytjt.

A Szolgaltato az adatkezelés sordn megdrzi

a) a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak ¢€s a feldolgozas mddszerének a pontossagat és
teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége
van rd, valoban hozza tudjon férni a kivant informéciohoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkdzok.

A Szolgaltatd informatikai rendszere €s halozata egyarant védett a szamitdgéppel tamogatott
csalas, kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szamitdégépvirusok, a
szamitogépes betorések ¢és a szolgalatmegtagadasra vezetd tamadasok ellen. A Szolgaltatd a
biztonsagrodl szerverszintli és alkalmazésszintii védelmi eljarasokkal gondoskodik.

. Az interneten tovabbitott elektronikus iizenetek, protokolltél (e-mail, web, ftp, stb.)

fiiggetleniil sériilékenyek a halozati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen
tevékenységre, vagy az informécio felfedésére, modositasara vezethetnek. Az ilyen
fenyegetésektdl megvédendd a Szolgaltatd megtesz minden tdéle elvarhatd ovintézkedést. A
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rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és
bizonyitékkal szolgdlhasson minden biztonsagi esemény esetében. Azonban az Internet
koztudomésulag — igy a Felhasznalok szamdra is ismert médon — nem szdz szdzalékos
biztonsagu. Az elvarhatd legnagyobb gondossag ellenére megvalosuld kivédhetetlen
tdmadasok altal okozott esetleges karokért a Szolgaltatot feleldsség nem terheli.

Az érintettek jogai és azok érvénvyesitése, tiltakozas személves adat kezelése ellen,
birdsagi jogérvényesités és kartérités

A személyes adatokban bekovetkezett valtozas, illetve a személyes adatok torlése iranti igény
a regisztralt e-mail cimen, vagy postai uton kiildott teljes bizonyitd erejli maganokiratban
kifejezett, irdsos nyilatkozattal kozolhetd. Egyes Személyes adatok modositisa emellett
torténhet a személyes profilt tartalmazo oldalon torténd modositassal is. Személyes adat
torlésére vagy modositasara iranyuld igény teljesitését kovetden a korabbi (torolt) adatok mar
nem allithatok helyre.

Személyes adataik kezelésérdl a Felhaszndlok tajékoztatast kérhetnek. E-mailben kiildott
tajékoztataskérést a Szolgaltatd csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznal6 regisztralt
e-mail cimérdl kiildik. Az érintett kérelmére a Szolgaltatd tajékoztatast ad az érintett altala
kezelt, illetve az altala megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairol, azok forrasarol,
az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idotartamarodl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl €s az
adatkezeléssel 0Osszefiiggd tevékenységérdl, tovabbad — az érintett személyes adatainak
tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérél. A tdjékoztatds iranti
kérelmet e-mailben a jog@ujbudakozpont.hu email cimre kell eljuttatni. A Szolgaltato
koteles a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon
beliil, kozérthetdé formaban, az érintett erre irdnyuld kérelmére irdsban megadni a
tajékoztatast.

A fentebb irt tajékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkdrre
vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet a Szolgéltatdbhoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben
koltségtérités allapithatd meg. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az
adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Az ¢érintett tdjékoztatasat a Szolgaltatd csak a GDPR-ben és az Infotv-ben meghatarozott
esetekben tagadhatja meg. A tajékoztatas megtagadasa esetén a Szolgéltatd irasban kozli az
érintettel, hogy a felvilagositas megtagadasara a torvény mely rendelkezése alapjan keriilt
sor. A felvilagositds megtagaddsa esetén a Szolgaltatd tdjékoztatja az érintettet a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdghoz (a
tovabbiakban: Hatésag) fordulds lehetdségérdl. Az elutasitott kérelmekrdl a Szolgaltatd a
Hatdsagot évente a targyévet kovetd év januar 31-€ig értesiti.

Az érintett kérelmezheti az adatkezelonél személyes adatainak helyesbitését, valamint
személyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés kivételével — torlését vagy zaroléasat.

A Szolgéltatd az adattovabbitas jogszerliségének ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatdsa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt
személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat €s cimzettjét, a
tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést eldird
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valosdgnak megfeleld személyes adat a
Szolgaltato rendelkezésére all, a személyes adatot a Szolgaltatd helyesbiti.

A személyes adatot tordlni kell, ha

a)kezelése jogellenes;

b)az érintett — az Infotv-ben foglaltak szerint — kéri;

c)az hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhat6 -, feltéve, hogy a
torlést torvény nem zarja ki;



10.

1.

12.

13.

14.

15.

d)az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott
hatéarideje lejart;

e)azt a birosag vagy a Hatdsag elrendelte.

A fenti bekezdés d) pontjaban meghatarozott esetben a torlési kotelezettség nem vonatkozik
azon személyes adatra, amelynek adathordozéjat a levéltari anyag védelmére vonatkozo
jogszabaly értelmében levéltari drizetbe kell adni.

Torlés helyett az adatkezeld zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos
érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fenndll az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

A Szolgaltatd megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga
nem allapithatd meg egyértelmiien.

A helyesbitésrdl, a zarolasrol, a megjelolésrol és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat
értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottdk. Az értesités
mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha a Szolgaltatd az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kdvetd 30 napon beliil irasban kozli a helyesbités, zarolds vagy torlés
iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti
kérelem elutasitdsa esetén a Szolgaltatd tdjékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat,
tovabba a Hatdsaghoz fordulas lehetdségérol.

Az ¢érintettel az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az adatkezelés
hozzéjaruldson alapul vagy kotelezo.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése elott egyértelmiien és részletesen tdjékoztatni kell az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiillondsen az adatkezelés céljardl és
jogalapjarol, az adatkezelésre ¢és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés
id6tartamarol, arrdl, ha az érintett személyes adatait az adatkezeld az Infotv. 6. § (5)
bekezdése alapjan kezeli, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetdségeire is. Kotelezd adatkezelés esetén a tijékoztatds megtorténhet a fenti bekezdés
szerinti informdcidkat tartalmazo jogszabalyi rendelkezésekre vald utalds nyilvanossagra
hozatalaval is.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a)ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizardlag a Szolgaltatora, mint
adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy a Szolgéltatd, mint adatkezelo,
adatatvevOé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve
kotelezo adatkezelés esetén;

b)ha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés, kdzvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

c)torvényben meghatarozott egyéb esetben.

A Szolgéltatd a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idén beliil, de
legfeljebb 15 napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezot irasban tajékoztatja.

Ha a Szolgaltato az érintett tiltakozasdnak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést —
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja,
valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Ha az ¢érintett a Szolgaltatonak, mint adatkezelonek a meghozott dontésével nem ért egyet,
illetve ha a Szolgaltato a red irdnyado hatariddt elmulasztja, az érintett — a dontés kozlésétol,
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illetve a hataridé utolsé napjatdél szamitott 30 napon beliil — az Infotv. 22. §-ban
meghatarozott moédon birésdghoz fordulhat.

Ha az adatatvevd joganak érvényesitéséhez sziikséges adatokat az érintett tiltakozdsa miatt
nem kapja meg, ugy az értesités kozlésétol szamitott 15 napon beliil, az adatokhoz valo
hozzajutas érdekében — az Infotv. 22. §-ban meghatarozott moédon — birésaghoz fordulhat a
Szolgéltato, mint adatkezeld ellen. A Szolgéltato az érintettet is perbe hivhatja.

Ha a Szolgaltatd, mint adatkezelé az értesitést elmulasztja, az adatatvevd felvilagositast
kérhet az adatatadas meghiusulasaval kapcsolatos koriilményekrdl a Szolgaltatotol, amely
felvilagositast a Szolgaltaté az adatatvevd erre iranyuld kérelmének kézbesitését kovetd 8
napon beliil koteles megadni. Felvilagositas kérése esetén az adatatvevd a felvilagositas
megadasatol, de legkésObb az arra nyitva allé hatarid6tdl szamitott 15 napon beliil fordulhat
birdsdghoz a Szolgaltatd, mint adatkezeld ellen. A Szolgéltatd az érintettet is perbe hivhatja.
A Szolgaltaté, mint adatkezeld az érintett adatat nem tordlheti, ha az adatkezelést torvény
rendelte el. Az adat azonban nem tovabbithato az adatatvevd részére, ha a Szolgaltato
egyetértett a tiltakozassal, vagy a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

Az ¢érintett a jogainak megsértése esetén, valamint az Infotv. 21. §-ban meghatarozott
esetekben az adatatvevd a Szolgaltatd, mint adatkezeld ellen birdsaghoz fordulhat. A birdsag
az ligyben soron kiviil jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, a Szolgaltatd, mint
adatkezeld koteles bizonyitani. Az Infotv. 21. § (5) és (6) bekezdése szerinti esetben a részére
torténd adattovabbités jogszerliségét az adatatvevd kdteles bizonyitani.

. A per elbiralasa a torvényszek hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az

érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszek eldtt is megindithato.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe az
Adatvédelmi Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birdsag a kérelemnek helyt ad, az adatkezeldt a tdjékoztatas megadasara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozéassal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az Infotv. 21. §-
ban meghatarozott adatatvevo altal kért adat kiadasara kotelezi.

Ha a bir6sag az Infotv. 21. §-ban meghatarozott esetekben az adatatvevd kérelmét elutasitja,
az adatkezel6 koteles az érintett személyes adatat az itélet kozIésétdl szamitott 3 napon beliil
tordlni. Az adatkezeld koteles az adatokat akkor is tordlni, ha az adatatvevd az Infotv. 21. §
(5), illetve (6) bekezdésében meghatarozott hataridon beliil nem fordul bir6saghoz.

A birosag elrendelheti itéletének — az adatkezelé azonositd adatainak kozzétételével torténd —
nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szdmu érintett e
torvényben védett jogai megkovetelik.

A Szolgéltatd, mint adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart koteles megtériteni. Az
érintettel szemben a Szolgéltato, mint adatkezeld felel az adatfeldolgozé altal okozott karért
is. A Szolgaltatd, mint adatkezeld mentesiil a feleldsség alol, ha bizonyitja, hogy a kart az
adatkezelés korén kiviil esd elhdrithatatlan ok idézte elé. Nem kell megtériteni a kart
annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol
szarmazott.



XIV. Jogérvényesitési lehetéségek

Kérdéseivel, illetve  észrevételeivel keresse a  Szolgéltatd  munkatarsat a
jog@ujbudakozpont.hu e-mail cimen. A Felhasznal6 jogérvényesitési lehetdségeit az Infotv.
valamint a Ptk. alapjan a birosag eldtt gyakorolhatja. Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal lehet €lni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 (1) 391 1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL http://naih.hu
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Mellélet

A jelen Adatkezelési Tajékoztatoban alkalmazott definiciok

adatdllomany: az egy nyilvantartdsban kezelt adatok 6sszessége;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szervezet, aki vagy amely Onalldan
vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének céljat és eszkozeit meghatdrozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
adatfeldolgozoval végrehajtatja — jelen Adatkezelési Téjékoztatd vonatkozasdban adatkezelonek
mindsiil a KézPont Ujbudai Kulturalis Kft. (tovédbbiakban: Adatkezel$ vagy KozPont Ujbudai Kft.),
valamint a vele munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban 4116 természetes és
jogi személyek, tovabba a Telephelyek és azok munkavallaloi, tovabba a velilk munkavégzésre
iranyuld egyéb jogviszonyban allo személyek;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adaton végzett barmely mivelet vagy a
miiveletek 0sszessége, igy kiilondsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, tagolasa,
atalakitdsa, megvaltoztatisa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitisa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangoldsa vagy 0Osszekapcsolasa, zéaroldsa, torlése €s megsemmisitése, betekintése, kozlés
tovabbitasa, terjesztése, egyéb mddon torténd hozzaférhetdvé tétele, korlatozésa, valamint az adat
tovabbi felhasznéaldsanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
rogzitése;

adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddo technikai feladatok elvégzése, fiiggetleniil
a milveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazas helyétdl,
feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, aki vagy amely az adatkezelOvel
kotott szerzodése alapjan, adatkezeld nevében - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd
szerzOdéskotést is — személyes adatokat kezel, adatok feldolgozasat végzi - jelen Adatkezelési
T4jékoztatd vonatkozasaban adatkezelonek mindsiil: Telephelyek, illetve ezek munkavallaléi és a
veliik munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allo személyek, tovabba a SMART 11 Kft.
(informatikai rendszerek kezelését végzd személy), valamint a Zsombolyai Kft. (kamerarendszer
felvételeit kezeld személy);

adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol;
adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;
adattovabbitas: az adat meghatérozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé tétele;

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreéllitdsuk tobbé nem
lehetséges;

adatzaroléds: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott
iddre torténd korlatozasa céljabol;

automatizalt adatdllomény: automatikus feldolgozasra keriilé adatok sora;
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EGT-allam: az Eurdpai Unio6 tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolo megallapodasban
részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Unio és tagallamai,
valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szold megallapoddsban nem részes allam kozott 1étrejott
nemzetkozi szerz6deés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szo6lé megallapodasban részes allam
allampolgaraval azonos jogallast élvez;

érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil vagy
kozvetve — azonosithatd természetes személy;

Felhasznalo: az a természetes személy, aki a Szolgaltatd honlapjan vasarol;

gépi feldolgozas: a kovetkezd miiveleteket tartalmazza, ha azokat részben vagy egészben
automatizalt eszkozokkel hajtjdk végre: az adatok tarolasa, az adatokkal végzett logikai vagy
aritmetikai miiveletek, az adatok megvaltoztatasa, torlése, visszakeresése €s terjesztése;

harmadik orszdg: minden olyan allam, amely nem EGT-allam;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, aki vagy amely nem azonos az
¢érintettel, az adatkezelovel vagy az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

hozz4jarulds: az érintett akaratdnak oOnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatdson alapulod és
egyértelmli kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentil
kifejezo cselekedet uitjan jelzi, hogy beleegyezését adja az Ot érintd személyes adatok kezeléséhez;

nyilvanossagra hozatal: a személyes adat barki szamara torténd hozzaférhetové tétele;

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett””) vonatkozo barmely
informdcio; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiillonosen
valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara
vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogésolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.
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